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Kaunas

Vadovaujantis Darbo kodekso 30 str. 2 d. pakeitimu:

1. Tvirtinu,Priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo ir smurto UAB Zaliakalnio
poliklinikoje ir jos padaliniuose tvarkos aprasa™ (toliau — Aprasas).

2. Pavedu jsakymo vykdymo kontrole poliklinikos padaliniy direktorei, UAB Zaliakalnio
poliklinikos direktoriaus pavaduotojai Aurelijai Simovi¢ pagal veiklos sritj.

3. Ipareigoju marketingo vadybininke Viktorija Pilypaite uztikrinti, kad Apraso
informacija baty skelbiama UAB Zaliakalnio poliklinikos ir padaliniy internetingje
svetaingje.
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PRIEKABIAVIMO, SEKSUALINIO PRIEKABIAVIMO IR SMURTO UAB
ZALIAKALNIO POLIKLINIKOJE IR JOS PADALINIUOSE APRASAS

l. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. UAB Zaliakalnio poliklinika (toliau — Poliklinika) vadovaujamasi nuostata, kad
kiekvienas Poliklinikos darbuotojas ar Kitas suinteresuotas asmuo gerbia kito asmens oruma,
mandagiai ir pagarbiai bendrauja su kitais, savo elgesiu uztikrina darbo aplinka,kurioje kitas asmuo
nepatirty priesisky, neetiSky, Zeminanciy, agresyviy, uzgauliy, jzeidZian¢iy veiksmy.

2. Visi Poliklinikos darbuotojai ir kiti suinteresuoti asmenys privalo biiti supazindinti ir
laikytis $iy priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo ir smurto prevencijos taisykliy (toliau —
Taisyklés), kurios yra skelbiamos Poliklinikos interneto svetaingje. Poliklinikos darbuotojai, ir Kiti
suinteresuoti asmenys privalo aktyviai dalyvauti draugiskos, Zzmogaus orumg gerbiancios, lygias
galimybes ir nediskriminavimg uZztikrinan¢ios darbo aplinkos kiirime.

3. Poliklinikoje draudziama priekabiauti, seksualiai priekabiauti ar smurtauti prie$
Poliklinikos darbuotojus ir Kitus suinteresuotus asmenis.
4. Poliklinikos priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo bei smurto prevencijos politika

vadovaujasi teisés akty reikalavimais ir $iuo Aprasu.

1. TAISYKLESE VARTOJAMOS SAVOKOS

5. Atsakingas asmuo — Poliklinikos generalinis direktorius arba jo jgaliotas asmuo,
padaliniy direktorius arba jo jgaliotas asmuo, pirmasis gaunantis prane§imag ar skundg apie jvykj ir
pagal nustatyta tvarka organizuojantis skundo ar jvykio nagrinéjima. Atsakingo asmens pavard¢ ir
kontaktai viesai neskelbiami.

6. Poliklinikos darbuotojas — Poliklinikos darbuotojas, su jstaiga susijes darbo santykiais.

7. Kiti suinteresuoti asmenys — pacientai, pacientus lydintys asmenys, savanoriali,
praktikantai.

8. Fiziné prievarta - tai tyCinis ir nepageidautinas veiksmas, pvz., kums¢iavimas,
musimas, spyrimas, jkandimas ir deginimas, dél kurio patiriama trauma arba suzalojimas.

9. Komisija — Poliklinikos direktoriaus jsakymu sudaryta komisija smurto,

priekabiavimo ir seksualinio priekabiavimo atvejui tirti.

10. Nukentéjusysis — Poliklinikos darbuotojas ar kitas suinteresuotas asmuo, prie
kurio priekabiavo, seksualiai priekabiavo ir pries kurj buvo panaudotas smurtas.

11. PraneSimas — zodinis arba raSytinis informacijos pateikimas apie seksualinj
priekabiavimg, smurtg ir prickabiavima.

12. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, Kkai lyties, rasés, tautybés, pilietybés,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paziiry, amziaus, lytinés orientacijos,



negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu siekiama jzeisti arba jzeidziamas asmens orumas
ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, priesiska, zeminanti ar jzeidzianti aplinka.

13. Psichologiné prievarta — tai bet koks nepageidautinas veiksmas, jskaitant jkalinima,
izoliavima, zodinj jZeidimg, pazeminimg, gasdinima, psichologing agresija, grasinima panaudoti
fizing jéga, arba kitg elgesj, kuris gali menkinti tapatumo, orumo ir savivertés jausma, taip pat gali
pakenkti fizinei, psichinei, dvasinei, moralinei ar socialinei Poliklinikos darbuotojo ar kito
suinteresuoto asmens sveikatai, saugai ir gerovei.

14, Seksualinis priekabiavimas — asmeniui, prie kurio priekabiaujama, nepriimtinas ar
nepageidaujamas, uzgaulus, zodziu, rastu ar fiziniu veiksmu isreikstas seksualinio pobudzio elgesys,
kuriuo siekiama sukurti, arba kuriama asmenj, su kuriuo taip elgiamasi, bauginanti, priesiska, jam
nemaloni, Zeminanti ar ZeidZianti aplinka.

15. Skundas — nukentéjusio asmens raSytinis kreipimasis dél priekabiavimo, seksualinio
priekabiavimo, smurto.

16. Skundziamasis — asmuo, dél kurio elgesio pateiktas pranesimas, skundas dél
seksualinio priekabiavimo, priekabiavimo ar smurto.

17. Smurtas — veikimu ar neveikimu asmeniui daromas tyc¢inis fizinis, psichinis,
seksualinis ar kitas poveikis, dél kurio asmuo patiria neturting, fizing ar materialing zala.

I11.  PRIEKABIAVIMO, SEKSUALINIO PRIEKABIAVIMO IR SMURTO

FORMOS

18. Seksualinis priekabiavimas, priekabiavimas ir smurtas gali pasireiksti Siomis formomis:

18.1. nepageidaujamas fizinis kontaktas (pvz., pleksteléjimas, glostymas,
glamonéjimas, grybsteléjimas, siekimas pabuciuoti, buciavimas irk t.) ar tokio kontakto reikalavimas;

18.2. Zodinis ar raSytinis Zzeminimas (jzeidZiantys juokai ir pokstai, nuolatinés pastabos,
neapykantos kalba, apkalbos, gandy skleidimas, Smeiztas ir pan.);

18.3. jzeidzian¢iy paveiksléliy, uzrasy ar kitos medziagos demonstravimas, jzeidiis gestai;

18.4. Pornografiniy ar seksistiniy nuotrauky, paveiksléliy, teksty demonstravimas ar
siuntimas elektroninio ry$io priemonémis;

18.5. sagmoningas izoliavimas ar nebendravimas sportinéje veikloje, atskyrimas nuo
socialiniy veikly;

18.6. ikyrus siekis bendrauti, asmens sekimas ar informacijos apie asmenj rinkimas, kai tai
nesusij¢ su atlieckamomis darbinémis funkcijomis ar sportu;

18.7. grasinimas ar Kkitoks bauginantis elgesys, kuriuo siekiama riboti asmens
apsisprendimo laisve;

18.8. poveikis Poliklinikos darbuotojui ar kitam suinteresuotam asmeniui siekiant tam

tikrosu darbo funkcijy atlikimu ar sportu nesusijusio elgesio, paslaugy ar seksualiniy paslaugy;

18.9. nepagrjstas darbo salygy pabloginimas, lyginant su kitais asmenimis;

19. Priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo ir smurto formy sarasas nérabaigtinis.

20. Priekabiavimas, seksualinis priekabiavimas ir smurtas gali pasireiksti ir Kitokiais
budais, kurie néra akivaizdis, tac¢iau kuria nemalonig, bauginané¢ig, Zeminanéig ar jzeidzianCig
aplinka.



IV. REKOMENDUOJAMAS POLIKLINIKOS DARBUOTOJU IR
KITUSUINTERESUOTU ASMENU ELGESYS, SIEKIANT
ISVENGTI PRIEKABIAVIMO, SEKSUALINIO
PRIEKABIAVIMO, SMURTO IRPERSEKIOJIMO

21. Poliklinikoje rekomenduojama laikytis $iy principiniy nuostaty:

21.1. Analizuoti savo elges;j ir vertinti, ar jis atitinka Taisykliy nuostatas.

21.2. Biiti sgmoningu, Zinoti ar numanyti, koks potencialus elgesys gali buti laikomas
seksualiniu priekabiavimu ir smurtu.

21.3. Biti atidZiu ir jautriu kitiems Poliklinikos darbuotojams ir kitiems suinteresuotiems

asmenims, gerbti jy privaty gyvenima, pazitiras, jsitikinimus, jy fizinj ir psichinj nelie¢iamuma,
stengtis suvokti, ar jo Zodziu, rastu ar fiziniu veiksmu iSreikStas elgesys gali sukelti nemalonias,
nepageidaujamas, orumg zeidzianc¢ias pasekmes, gali trukdyti kitag asmenj darbo aplinkoje, dél ko jis
gali nesugebéti tinkamai vykdyti savo funkcijas, pavyzdziui:

21.3.1.  familiarus pasisveikinimo bidas,

21.3.2.  komplimentai, nesusij¢ SU sportinémis asmens savybémis,

21.3.3.  komentarai apie fizing i§vaizdg ar aprangg, zmogaus identiteto pozymius,

21.3.4.  neetiSki kKomentarai apie paziiras, silpnybes ar stiprybes, jo privaty gyvenima,

21.35.  neetiski kreipiniai (pavyzdziui, vardy trumpiniai, pravardés, mazybiniai kreipiniai),

21.3.6.  seksualinio pobtdzio, jzeidziantys ar nepagarbis juokeliai ar pokstai,

21.3.7.  fiziniai prisilietimai prie Poliklinikos darbuotojo ar kito suinteresuoto asmens,
fizinioar psichologinio diskomforto sukélimas, nesilaikant pagarbaus fizinio atstumo,

21.3.8.  jkyrus démesio rodymas, fizinés iSvaizdos apzitiringjimas,

21.3.9.  kalbéjimo tonas, reiSkiami garsai ir judesiai, kurie gali zeisti, Zeminti Zzmogy ar kelti
seksualinio pobtuidzio asociacijas,

21.3.10. Zeminanciy garbe ir oruma vizualiniy priemoniy naudojimas (plakatai, nuotraukos,
piesiniai, daiktai ir kt.),

21.3.11. jZzeidZiancio pobudzio, Zeminanéiy garbe ir orumg pranesimy, zinuciy siuntimas.

21.4, Siekiant i§vengti asmeniui nemalonaus, nepriimtino elgesio bei Sio elgesio neigiamy
pasekmiy, esant abejonéms, kad tam tikras elgesys gali buti nepageidaujamas arba gali priversti kitg
asmenj jaustis nepatogiai, zeminti jo oruma, rekomenduotina i$ anksto pasiteirauti, aptarti su
Poliklinikos darbuotojais ir kitais suinteresuotais asmenimis, ar tam tikras elgesys, bendravimo
formayra priimtini.

21.5. Jei Poliklinikos darbuotojas ar kitas suinteresuotas asmuo zodziu, veiksmais ar
atsakonebuvimu parodo kad tam tikras elgesys, nesusijes ir (ar) nebtitinas darbo funkcijy vykdymui,
jam néra priimtinas — privaloma nedelsiant nutraukti tokj elgesj ir apriboti bendravima iki
privalomo vykdant darbo funkcijas.

21.6. Nebiiti pasyviu Taisykliy nuostatas pazeidziancio elgesio stebétoju, bet imtis aktyviy
veiksmy tokiam elgesiui sustabdyti. Jeigu toks elgesys vyksta, netoleruoti jo, nelaikyti to pokstu ar
nevykusiu pajuokavimu, neskatinti tokio elgesio pritariania Sypsena, juoku ar Kkitais tokj elgesj
palaikanciais veiksmais.

21.7. Patyrus tokj elgesj, turintj priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo, smurto
pozymius, patartina ramiai, mandagiu tonu pasakyti ar pranesti taip besielgian¢iam asmeniui, kad $is
elgesys nepriimtinas ir turi bati nutrauktas. Tai gali buti padaryta ir elektroniniu laisku ar Zinute.



Rekomenduotina paaiSkinti, kokie gestai, zodziai, komentarai, fizinis elgesys ar kiti veiksmai yra
nemalonis, sukuria zeminancia, jzeidziancig darbine ar studijy aplinka.

21.8. Patartina visus jvykusius priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo, smurto
veiksmus (elgesi) fiksuoti, uzsirasyti laika, liudytojus ir Kitas reikSmingas aplinkybes.
21.9. Jeigu priekabiavimas, seksualinis priekabiavimas ar smurtas vyko kito Poliklinikos

darbuotojo, nario ar kito suinteresuoto asmens atzvilgiu, rekomenduotina padrasinti jj prabilti apie
tai, skatinti kreiptis j Siuos veiksmus atlikusj asmenj ir nedelsiant jam pranesti, kad toks elgesys yra
nepageidaujamas.

V. PRANESIMO AR SKUNDO TYRIMO PRINCIPAI

22. Pranesimo ar skundo tyrimas grindZziamas Siais principais:

22.1. nekaltumo — skundziamasis laikomas nekaltu iki bus priimtas sprendimas dé¢l Taisykliy
pazeidimo;

22.2. operatyvumo — tyrimas atliekamas per jmanomai trumpiausig terming;

22.3. DbetarpiSkumo — nukentéjusiajam, skundziamajam, liudytojui (-ams) sudaromos visos
galimybés pateikti paaiskinimus, savo veiksmy vertinimo ir aiskinimo versija;

22.4. pagalbos nukentéjusiajam — gavus skundg dél taisykliy pazeidimo, sudaromos saugios
darbo salygos;

22.5. aktyviy prevencijos priemoniy taikymo — nustacius pazeidima, taikomos atitinkamos
individualios prevencinés priemonés, uztikrinant LTOK darbuotojams, nariams ir Kkitiems
suinteresuotiems asmenims saugias ir jyorumo nezeidzianc¢ias darbo salygas;

22.6. objektyvumo ir neSaliSkumo — tyrimas atlickamas objektyviai, neturint iSankstiniy
nuostaty dél aplinkybiy vertinimo.

VI. PRANESIMO AR SKUNDO PATEIKIMO TVARKA. TERMINAI.

23. Poliklinikos darbuotojas ar kitas suinteresuotas asmuo pagrjstai manantis, kad prie jo
arkito asmens yra priekabiaujama, seksualiai priekabiaujama ar prie§ jj yra naudojamas psichinis
irfar fizinis smurtas turi teis¢ pateikti praneS§img ar skundg atsakingam asmeniui, kuris gautg
informacija nedelsiant, bet ne véliau kaip kitg darbo dieng pateikia tiesiogiai Poliklinikos
direktoriui. Atsakingas asmuo, be kita ko, taip pat informuoja nukentéjusjjj apie galimybe
pasinaudoti nemokama teisine pagalba, kreipiantis j nemokamas teisines paslaugas Poliklinikos
darbuotojams dél priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo ir/ar smurto atvejy.

24. Pranesime (skunde) Poliklinikos darbuotojas ar kitas suinteresuotas asmuo turi pateikti
Siginformacija:

23.1. jvykio detalius paaiSkinimus apie patirto smurto, priekabiavimo ar seksualinio
priekabiavimo situacija, apraiskas ir aplinkybes;

23.2. nurodyti galimus liudytojus;

23.3. pateikti visg kitg turimg informacijg (garso jrasus, susirasinéjima ir pan.).

25. Poliklinikos direktoriui gavus i§ atsakingo asmens praneSimg ar skundg apie jvykj,

sukvieCiama atitinkama komisija, susidedanti i$ 3 (penkiy) nariy. Komisijos pirmininku, kuris yra
vienas i§ 3 (penkiy) komisijos nariy, gali buti paskirtas daugiausiai balsy surinkes narys.



26. Komisijos nariai privalo uztikrinti konfidencialumg. Komisijos nariams draudziama
atskleisti bet kokig su tyrimu susijusig informacija asmenims, nedalyvaujantiems tyrimo procediroje.
Komisijos nariui, atskleidusiam kitiems asmenims su tyrimu susijusig informacija, taikoma
drausminéatsakomybeé.

27. Apklausiant nukentéjusjjj ar skundziamajj asmenj, apklausoje gali dalyvauti ir jo
atstovas.

28. PraneSimg ar skundg rekomenduojama pateikti per jmanomg trumpiausig laikg nuo
skundziamy veiksmy padarymo arba paaiskéjimo dienos.

29. Atlikusi tyrima, komisija jvertina jo metu gautus duomenis ir per 5 darbo dienas
parengia bei pateikia iSvada Poliklinikos direktoriui, kuris priima sprendimg dél drausminés
atsakomybés ar kity priemoniy taikymo.

30. PraneSimas ar skundas iStiriamas ar prevencijos procediira atlickama per jmanomag
trumpiausig laika, bet ne ilgiau nei per 1 ménesj NUO pranesimo ar skundo gavimo dienos.
3L Pranes$imo ar skundo tyrimo terminas Poliklinikoje gali biti prat¢siamas tik tuo atveju,

jei dél pateisinamy aplinkybiy (ligos ir pan.) néra galimybés apklausti nukentéjusiojo, skundziamojo
ar liudytojo. Sprendimg dél termino pratgsimo priima komisijos pirmininkas.

VII. PREVENCIJOS PROCEDURA

32. Prevencijos procediiros tikslas — net ir nesant akivaizdziy priekabiavimo, seksualinio
priekabiavimo ar smurto poZymiy ar kity profesinés etikos paZeidimy, uztikrinti saugia ir pagarbig
darbing aplinka Poliklinikoje.

33. Prevencijos procediira taikoma ir tuomet, jeigu nukentéjes asmuo pageidauja tik
sudrausminti skundziamajj ir uzkirsti kelig tokiems veiksmams ateityje, tac¢iau nepageidauja, kad biity
pradétas tyrimas arba néra pakankamo pagrindo tyrimui pradéti.

34. Komisijai priémus sprendimg pradéti prevencijos procediirg, atsakingas asmuo
pakartotinai supazindina skundziamgjj asmenj su taisyklémis, atkreipdamas démesj  tuos punktus,
dél kuriy nesilaikymo pradéta prevencijos procediira.

35. Prevencijos procediira vykdoma pokalbio forma, kurio metu atsakingas asmuo atskirai
bendrauja su skundziamuoju, dalyvaujant ar nedalyvaujant nukentéjusiam asmeniui, siekiant taikiai
i§spresti Kilusius nesutarimus.

VIll. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

36. Sios Taisyklés ir visi jy pakeitimai yra skelbiami Poliklinikos interneto svetainéje.
37. Su Siomis taisyklémis darbuotojai yra supazindinami pasiraSytinai.



